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DE GRADUADOS

Los graduados UDES podrán 
interactuar y realizar 
solicitudes de certificados a 
través de este sistema. 



Paso 1:
Ingreso

Paso 2:
Actualización de Datos

Acceder al sistema SIG: https://graduados.udes.edu.co/ 

Usuario: Documento de identificación.

Contraseña: La primera vez le llegará una contraseña 
aleatoria. Una vez digitada, se le solicitará realizar el cambio 
de contraseña siguiendo las condiciones mencionadas a 
través de SIG.

Nota: En caso de no recordar la contraseña podrá hacer clic en 
"RECORDAR CONTRASEÑA" para restablecerla. 



Paso 3:
Solicitud de Certificados

• Dar clic en "TÍTULO UDES" y "SOLICITAR".

• Dar clic en "NUEVA SOLICITUD".



• Seleccione el tipo de certificado que requiere y haga clic en 
"GUARDAR".

• Para descargar el recibo, haga clic en la opción "VER 
RECIBO". 



TENER EN
CUENTA

• El pago se puede realizar a través de las entidades 
financieras mencionadas en el recibo o mediante pago PSE.

• En caso de presentar demoras, envíe el comprobante de 
pago a los correos de la Oficina de Crédito y Cartera: 
cajacyc@udes.edu.co o aux.cyc@udes.edu.co

• Recuerde que el certificado tiene una fecha límite de 
descarga de 30 días calendario.



Para más información:  
Correo: certificadosryc@udes.edu.co

Teléfono: 6516500 Ext. 1113
Línea de WhatsApp: 322 732 48 92


