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DIRECCION DE ANALITICA ACADEMICA

Nombre del director: Miguel Oswaldo Pérez Pulido

Director de analitica académica
analitica.academica@udes.edu.co

El propésito de analitica académica es transformar informacién
cuantitativa académica en una herramienta de generacién de valor para
la toma de decisiones, asi como la gestiéon de la informacién que aplica
para las mediciones de posicionamiento de la institucién de las diferentes
herramientas de clasificacién de universidades.

Equipo de trabajo

Miguel Pérez Francisco Javier Leén

Director de analitica académica Coordinador de Analitica Académica

Leonardo Pinto José Gutiérrez

Profesional de Investigacién de Mercados Apoyo en posicionamiento Institucional

Se presenta a continuacidon ocho lineas estratégicas de trabajo que tiene
como eje principal el ejercicio de analitica académica en la Universidad
de Santander.


mailto:analitica.academica@udes.edu.co
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1. Proyectos estratégicos
"Retorna a la UDES"

Este proyecto tuvo como prOpéSitO INFORME DE RESULTADOS ESTRATEGIA
identificar los factores que conducen REGRESA

a los estudiantes UDES a abandonar e et e

sus  estudios académicos. Se
encuestaron a 502 desertores de los
periodos 2022-2024, de los cuales el
64% manifestaron la disposicién a
regresar a la UDES. Dentro de las
principales causas de desercién se
identificaron las siguientes: 52% por
factor financiero, 16% por factor
académico, el 11% por factor
biopsicosocial y el 10% por factor
institucional.

Se realizé un informe de resultados de
la estrategia que estd disponible en

@ Universidad .
2! de Sanlamll"lg e

https://repositorio.udes.edu.co/handle/001/10894

Se realizé la socializacién de resultados con las directivas de Ia
Universidad y esta pendiente la intervencién institucional con los
estudiantes que regresaron a la UDES para el 2024-2.



https://repositorio.udes.edu.co/handle/001/10894
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Estudio de necesidades regionales de formacion de Bucaramanga y
estudios de demanda de programas técnicos laborales en Bucaramanga

De acuerdo con las necesidades institucionales, a través de la
dependencia de estudios de mercados, se realizaron estudios de oferta y
demanda para nuevos programas Técnicos laborales que la universidad
planea ofertar en su ampliacién de la oferta académica en la Ciudad de
Bucaramanga. Estos estudios estan disponibles en:
https://udes.edu.co/ensenanza/dependencias/analitica-
academica/necesidades-regionales-de-formacion

PROGRAMAS UDE. S Yiersidiad
2 INTERNACIONAL
TECNICOS g |

LABORALES

ESTUDIO
DE DEMANDA

Campus Bucaramanga
Noviembre 2024

ANALISIS . DE NECESIDADES DE
FORMACION:

VIABILIDAD DE PROGRAMAS TECNICOS
LABORALES Y ESPECIALIZACIONES TECNOLOGICAS
EN BUCARAMANGA
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2. Innovacién educativa

Construccion de un tablero de control relacionado con la gestidn
académica para las decanaturas.

La construccién de un tablero de control de gestién académica para
decanaturas es un paso importante para mejorar la toma de decisiones
estratégicas y operativas dentro de la institucién. Es por esto, gue en
alianza con la Vicerrectoria Administrativa y Financiera se cre6 un tablero
de mando como herramienta visual que permite recopilar, procesar y
presentar informacién clave de manera concisa, facilitando la supervisién
de indicadores relevantes para el desempefio académico, administrativo
y operativo de las facultades y decanaturas. La importancia de esta


https://udes.edu.co/ensenanza/dependencias/analitica-academica/necesidades-regionales-de-formacion
https://udes.edu.co/ensenanza/dependencias/analitica-academica/necesidades-regionales-de-formacion
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herramienta visual tiene varias dimensiones: gestién eficiente de
recursos, mejora el desempefio académico, seguimiento de metas
estratégicas y objetivos institucionales, toma de decisiones informadas,
transparencia y rendicién de cuentas. Al tener acceso a informacién
precisa, actualizada y relevante, los decanos pueden tomar decisiones
mas informadas, agiles y alineadas con los objetivos estratégicos de la
facultad o universidad.

mllmversndad AT
deSanlander TS

INDICADORES DE
GESTION ACADEMICA

Herramienta de mejoramiento continuo
para la toma de decisiones

Vicerrectoria Administrativa y Financiera
Vicerrectoria de Ensefianza

Gestion de Calidad Gestion Académica Gestion Profesoral Gestion Administrativa Gestion de Extension Universitaria

Disefio de prototipo de APP del riesgo académico del estudiante UDES

Vicerrectoria de Ensefianza
APP institucional

Una aplicacién mavil que brinda informacion

oportuna y alamano con relacion a las alertas

tempranas que permnen sequir y monitorear el
del

Riesgo Académico @

Observatorio de Analitica (V)

Gestion Curricular @

denominada “UDES ANALYTICS” que
tiene como propésito hacer
seguimiento, monitoreo y evaluacién
del logro de los aprendizajes en los
estudiantes para tomar decisiones
oportunas con el objetivo de hacer una
intervencién temprana que garantice
la permanencia y el éxito académico
de los estudiantes dentro de la
institucién. Se socializé a la comunidad
académica el 11 de abril de 2024. Esta aplicacion esta disponible para
descargar en el siguiente enlace:

Se disedéd wuna aplicacién movil .

Contactenos.

e )
dir gestioncurricularGudes.
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https://udes.edu.co/ensenanza/noticias/udes-desarrolla-una-app-como-
estrategia-de-innovacion-educativa-para-promover-el-exito-estudiantil-a-
tan-solo-un-clic

3. Formacién del recurso humano

Como eje estratégico en el proceso de analitica académica esta la gestion
de contar con un equipo capacitado que pueda gestionar, interpretar y
aplicar los datos de manera adecuada, promoviendo la capacitacion
constante en diversos aspectos que mejoren las competencias de anélisis
de datos y asi se mejore la eficiencia operativa, adaptacién a las
tendencias tecnoldgicas y el fomento a impulsar una cultura
organizacional centrada en la mejora continua. Se presenta a
continuacién, los cursos dictados, participacién a eventos, y actualizacion
permanente:

Curso dictado-ruta profesoral UDES

Oferta de un curso de formacién permanente a profesores "Data
StoryTelling: estrategia para hacer comprensibles los datos en el aula"
(UDES-16 y 23 de abril de 2024). Disponible en
https://udes.edu.co/images/micrositios/ense%C3%Blanza/desarrolio-
profesoral/plan-de-formacion-2024-a.pdf

Participaciéon en eventos de divulgacién del conocimiento y actualizacién
permanente:

Durante el 2024, el equipo de analitica académica participé en diferentes
escenarios académicos de caracter nacional e internacional como
ponente con el proposito de socializar buenas practicas de estrategias que
han fortalecido los procesos académicos en la UDES. Se relacionan a
continuacién los eventos académicos:

. 8° Evento de Experiencias Exitosas en la Implementacién de TIC en
Docencia (UlS-15 de marzo de 2024)

. Xl Encuentro Institucional de Semilleros de Investigacién UDES (15-
16 de abril de 2024)

. XPOILERS: Festival de stand up cientificos e investigativos con el
trabajo titulado: “UDES ANALYTICS”. (abril de 2024)

o il Feria UDES Vive libro (mayo 21 de 2024-Ponente)

. X Foro internacional de Acreditacion de EQUAA (junio 27-29 de
2024)


https://udes.edu.co/ensenanza/noticias/udes-desarrolla-una-app-como-estrategia-de-innovacion-educativa-para-promover-el-exito-estudiantil-a-tan-solo-un-clic
https://udes.edu.co/ensenanza/noticias/udes-desarrolla-una-app-como-estrategia-de-innovacion-educativa-para-promover-el-exito-estudiantil-a-tan-solo-un-clic
https://udes.edu.co/ensenanza/noticias/udes-desarrolla-una-app-como-estrategia-de-innovacion-educativa-para-promover-el-exito-estudiantil-a-tan-solo-un-clic
https://udes.edu.co/images/micrositios/ense%C3%B1anza/desarrollo-profesoral/plan-de-formacion-2024-a.pdf
https://udes.edu.co/images/micrositios/ense%C3%B1anza/desarrollo-profesoral/plan-de-formacion-2024-a.pdf

g i ACREDITADA
[‘* ; "n've's.dad LOCYZTIVER | vicerrectoria
ode Sanlandwe:{ ) i %ucns | | d€ Ensefianza

VIGILADA MINEDUCACION | SNIES 2832

. VI Simposio Regional y VI Simposio internacional de Educacién
Superior Inclusiva (10 septiembre de 2024-Ponente)

. ULibro UNAB 2024 (agosto de 2024-Ponente)

. jornada de Capacitacion sobre los sistemas de informacién de
educacién superior, asistencias técnicas y reuniones-Aprovechamiento de
la estadistica” (22 de noviembre de 2024-5SNIES)

Cursos de capacitacién permanente del equipo:

. "Analisis para el desarrollo mévil con APP inventor" (marzo de 2024-
SENA)

o Capacitacion en primeros auxilios y atencidbn de emergencias
(UDES-marzo de 2024)

. Metodologia de formulacién de un Plan Estadistico (noviembre de
2024-DANE)

o Norma Técnica de la calidad del proceso NTC PE 1000:2020
(noviembre de 2024-DANE)

o Desarrollo web con PHP (SENA-13 de septiembre de 2024)

o Anadlisis de datos en Power Bl (octubre-noviembre de 2024-UDES)

4. Reconocimientos y premios.

Los reconocimientos y premios son una forma de validar el éxito de los
esfuerzos para aprovechar los datos de manera estratégica. Ademas de
elevar el perfil de la institucién, estos premios impulsan la innovacién
continua, promueven la transparencia y la confianza, atraen inversion y
talento, y refuerzan la calidad educativa. En dltima instancia, han
contribuido al posicionamiento de la institucién como lider en el uso de la
analitica para mejorar el rendimiento académico, la gestién educativa y
la experiencia de los estudiantes. Se presentan a continuacién aigunos
premios y nominaciones durante 2024 que el proceso de analitica
académica ha sido nominado a nivel nacional e internacional:

e Finalistas Premios EQUAA AWARDS 2024.

e Finalista a los premios Q5 REIMAGINE en Access, Diversity &
inclusion Award con el proyecto Data storytelling as an innovation
tool for developing inclusive education strategies y presentacion del
proyecto en Londres del 09-11 de diciembre de 2024.

e Nominacion en los premios de innovacién camara de comercio de
Bucaramanga 2024.
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MEDIANTE EL PRESENTE DOCUMENTO SE CERTIFICA QUE EL PROYECTO: Reimagine Education Awards

Data Storytelling como herramienta de innovacion Universidad de Santander
para el desarrollo de estrategias de educacion inclusiva

iudad de Santa Marta, Colombia

Access, Diversity & Inclusion

Presentador del Proyecto:

' Miguel Oswaldo Pérez
Coaut o /é/
ALl s

| césar / = =
| Erlc Talavera Campbell
— arol ndrés Rivera Gomez ” ’

Sustentacion en pitch de la categoria en Proceso

Desde Reinaldo Carrillo Serrano <coordinadorinnovacion@camaradirecta.com:>
Fecha Mié 21/08/2024 16:06
Para Analitica Académica <analitica.academica@udes educo=

Estimad@: Miguel Oswaldo Pérez Pulido
Entidad: UNIVERSIDAD DE SANTANDER
Categoria postualda: Proceso

Titulo de la Innovacidn: Analitica de datos en el contexto universitario como herramienta de innovacidn educativa
en la toma de decisiones

Nos complace informarle que su postulacidn ha sido preseleccionada para participar en la sigulente fase del
proceso del Premio "Innovadores de Santander 2024",

La siguiente etapa consiste en la presentacidn de un Pitch o presentacién corta en power point, donde pueda
ampliar o aclarar la informacién diligenciada en la postulacién, esta presentacién debe contener una descripcidn
de la Iniciativa innovadora postulada, segin los sigulentes criterios:

5. Relacionamiento con el sector externo y académico-Cultura y
alfabetizacién en datos.

El relacionamiento con el sector externo, académico y el desarrollo de una
cultura de datos y alfabetizacién en datos son fundamentales para el éxito
de las iniciativas de la direccién de analitica académica. Las relaciones
externas enriguecen la capacidad analitica con la UDES al proporcionar
colaboracién, recursos y conocimientos, mientras que la alfabetizacién en
datos dentro de la comunidad educativa asegura que los datos sean
utilizados de manera efectiva y ética para mejorar el aprendizaje y la
gestiéon educativa, propiciando a crear un entorno académico mas
dinamico, eficiente e innovador. Es asi, gue durante el aflo se han creado
relaciones con el DANE, el Banco de la Republica, Universidad de la Salle
Ramon Llul (Barcelona), Universidad Pedagdgica de Heidelberg
(Alemania), Universidad de Goethe (Alemania), Universidad Francisco de

7
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Paula Santander (UFPS), Universidad del itsmo (Panamad), Universidad
Santander (Panamd), Universidad Nacional de Asuncién (Paraguay), entre
otras.

El1 DANE y la UDES impulsan la alfabetizacion de datos
para fomentar una cultura de ciudadanos mejor
informados

W Destacado

Funcionarios del Departamento Administrativo de Estadistica (DANE) realizaron una visita a la Universidad de Santander (UDES), donde se reunieron con investigadores, académicos y

el objetivo 1 égicas entormo ala én y analitica e datos como clave para la toma de informadas y
‘para promover una cultura del dato entre los ciudadanos.

“La alfabetizacin de datos se refiere a la habilidad para leer, analizar e interpretar datos. No solo se trata de entender cdmo fincionan las herramientas de anlisis de datos provista por el
DANE, sino también de ser capaz e interpretar la informacién de manera critica y utilizarla para tomar decisiones informadas” sefialé el director Centro Oriente del DANE, Alvaro Hernindez
Arguello

Entre tanto, Miguel Pérez, director de Analitica Académica indica que “a medida que las universidades continian adaptando sus curriculos para abordar esta necesidad, estin no solo preparando
alos estudiantes para las demandas del mercado laboral, 8 cindadanos informados y criticos en una sociedad cada vez més orientada a los datos”

https://bucaramanga.udes.edu.co/ensenanza/noticias/el-dane-y-la-udes-impulsan-la-
alfabetizacion-de-datos-para-fomentar-una-cultura-de-ciudadanos-mejor-informados

UDES participa en el fortalecimiento del analisis regional
y socializacion de las Cuentas Nacionales en Bucaramanga

# Destacado Viemes, 25 Octubre 2024 09:16

La Universidad de Santander (UDES), a través e su equipo de Analitica Académica, participd durante los dias 17 y 18 de octubre en la socializacién de las Cuentas Nacionales con enfoque
territorial, un evento organizado por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), con la presencia de la Gobemacién de Santander, la Alcaldia de Bucaramanga, Banco de
1a Repiblica, la Camara de Comercio de (CCB)y otras i iversi

Esta jorada se llevé a cabo en la Cémara de Comercio de Bucaramanga ¥ fuvo como objetivo difundir los resultados y aspectos metodolégicos de indicadores econsmicos clave como el
Producto Interno Bruto (PIB) por departamentos, el Valor Agregado por muaicipios, y el Indicador Trimestral de Actividad Econdmica Departamental (ITAED). Durante el evento, Jorge
Armando Herrera Barrera, coordinador del drea enfoque territorial de la Direccién de Sintesis y Cuentas Nacionales del DANE, expuso detalladamente los resultados, explicando la metodologia

utilizada para la ién de estos indi ysui para el anilisis econsmico regional.

https://udes.edu.co/ensenanza/noticias/udes-participa-en-el-fortalecimiento-del-analisis-
regional-y-socializacion-de-las-cuentas-nacionales-en-bucaramanga



https://bucaramanga.udes.edu.co/ensenanza/noticias/el-dane-y-la-udes-impulsan-la-alfabetizacion-de-datos-para-fomentar-una-cultura-de-ciudadanos-mejor-informados
https://bucaramanga.udes.edu.co/ensenanza/noticias/el-dane-y-la-udes-impulsan-la-alfabetizacion-de-datos-para-fomentar-una-cultura-de-ciudadanos-mejor-informados
https://udes.edu.co/ensenanza/noticias/udes-participa-en-el-fortalecimiento-del-analisis-regional-y-socializacion-de-las-cuentas-nacionales-en-bucaramanga
https://udes.edu.co/ensenanza/noticias/udes-participa-en-el-fortalecimiento-del-analisis-regional-y-socializacion-de-las-cuentas-nacionales-en-bucaramanga

Vicerrectoria
de Ensefianza

\s) Universidad | 20
o-de Santandug :

VIGILADA MINEDUCACION | SNIES 2832

Fortalecimiento estadistico impulsa la transformacion
curricular en la UDES

La Universidad de Santander (UDES), a través de la Vicerrectoria de Ensefianza y sus dependencias de Analitica Académica y Gestién Curricular, ha puesto en marcha una alianza estratégica

con el Dy Nacional de istica (DANE), i desde 1a Direccion Tersitorial Centro-Oriente, para promover el aprendizaje experiencial. Esta

n busca que los integren tedricos con la realidad del entorno, fortaleciendo asi su formacién académica y profesional.

En la primera fase de esta iniciativa, los estudiantes de Proyecto I y Proyecto Il del programa de Microbiologia Industrial, bajo la coordinacién de 1a profesora Amalia Fernanda Ledn,

participaron en la estrategia DANE en el Territorio. A través de esta experis fos futuros microbiélogos tendrdn la de trabajar con datos reales proporcionados por el DANE,

aplicando herramientas estadisticas avanzadas para interpretar y analizar informacién de la Encuesta Industrial y Ambiental (ELA). El uso del lenguaje de programacién "R les permitird extraer

datos relevantes y formular propuestas de investigacién orientadas a resolver necesidades especificas del entorno regional, con un enfoque en el desarrollo sostenible

Alvaro Antonio Hemindez Arguello, director territorial del DANE Centro-Oriente, destacé la importancia de esta colaboracion, motivando a los estudiantes a aprovechar las estadisticas

disponibles en organismos estatales y no estatales para fortalecer sus proyectos de grado e i Este 50 solo contribuye al desarrollo académico, sino que también

capacita a los estudiantes para tomar decisiones informadas basadas en datos.

https://udes.edu.co/ensenanza/noticias/fortalecimiento-estadistico-impulsa-la-transformacion-
curricular-en-la-udes

UDES realizo intercambio académico en Alemania para
compartir experiencias en estrategias innovadoras de
analitica de datos

W Destacado

En el marco de la visita institucional a universidades alemanas, el director de Analitica Académica de la Universidad de Santander (UDES), Miguel Pérez, sostuvo reuniones y encuentros con

directivos y de dos prestigi 1 £ University of Education y la Universidad Johann Wolfgang Goethe.

El objetivo de la visita fue fortalecer los lazos de cooperacién interinstitucional, ampliar las de para ¥ acadé ¥ explorar nuevas formas de

colaboracion en temas clave como la inclusién, la sostenibilidad y la analitica académica profesoral.

https://udes.edu.co/internacional/noticias/udes-realizo-intercambio-academico-en-alemania-
para-compartir-experiencias-en-estrategias-innovadoras-de-analitica-de-datos

9
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La UDES participa en curso de innovacion en la
Universidad de La Salle Ramon Llull de Barcelona

W Destacado

|aSalle

TechnovaBarcelona

= A LEADING INNOVATION PARK ¢

i

En el marco de los EQUAA Awards 2023, la Universidad de Santander (UDES). a través de su Vi ia de il , fue g; por el proyecto titulado "Analitica de datos en el

contexto uni i como de ion educativa en la toma de decisiones”.

Este reconocimiento incluye un curso de formacién de alto nivel en i6n impartido por la Universidad de La Salle Ramon Liull de Barcelona, en el que participé el director de Analitica

Académica, Miguel Oswaldo Pérez Pulido, del 6 al 9 de octubre de 2024.

El curso fue impartido por expertos intemacionales reconocidos en dreas como la innovacién abierta, la inversion v la iacién de startups, ofeciendo una experiencia educativa de

vanguardia.

https://udes.edu.co/internacional/noticias/la-udes-participa-en-curso-de-innovacion-en-la-
universidad-de-la-salle-ramon-llull-de-barcelona

6. Generacién y divulgacién de nuevo conocimiento.

La generacion y divulgacién de nuevo conocimiento en analitica
académica propicia la mejora continua y promueve la innovacién a través
de la divulgacién efectiva, para asi garantizar que los conocimientos
adquiridos se compartan con la comunidad educativa y méas allg,
fortaleciendo el posicionamiento académico de la universidad y su
capacidad para socializar buenas practicas institucionales, que permitan
crear redes de conocimiento y de cooperacién nacional e internacional.
Se publica frecuentemente documentos de trabajo con la comunidad en
general, asi como capitulos de libro como insumos para los procesos de
mejora continua basado en evidencias.

Informes y documentos.

Se elaboraron mas de 10 documentos de trabajo como apoyo a los
procesos académicos y lineamientos en manejo de datos. De igual forma
se apoy6 con la elaboracién del documento ejecutivo de cifras para la

10
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acreditacién internacional con EQUAA al igual que con los anexos
estadisticos para el proceso de acreditacién institucional durante los
meses de agosto a octubre de 2024.

ANALISIS DE LA
CARACTERIZACION A ESTUDIANTES
, DE RECIEN INGRESO 2024-1

Campus Bucaramanga

Vicerrectoria de Ensefianza
Analitica Académica
Bienestar institucional
2024 -1

UNIVERSIDAD DE SANTANDER Education Quality Accreditation Agency

Publicacién de Capitulo de libro en libro indexado

Titulo: "Estrategias  académicas  para la
permanencia y el éxito estudiantil en la Universidad
de Santander”
international Handboqk of ' innovaflonl R, A O L EEANDEOOK
Assessment of the Quality of Higher Education and RORINNOVNICOSINSHFENANVizNy
OF THE QUALITY OF HIGHER
ReseafCh (VO/' 2) EDUCATION AND RESEARCH
Author: G. Buela-Casal Vol. 2

Publisher: Thomson Reuters

G. BUELA-CASAL

Ciencias Sociales y juridicas Editor
Estrategias académicas para la permanencia y el
éxito estudiantil en la Universidad de Santander.

THOMSON REUTERS®

Por Pérez, M., Mejia, O. y Serrano, C.

https://next-
proview.thomsonreuters.com/launchapp/title/LALEY/2024/43346222/v1/document/9D10F41E-
A091-09EC-7714-352EF34D146F/anchor/9D10F41E-A091-09EC-7714-352EF34D146F

https://laleyuruguay.com/products/international-handbook-of-innovation-and-assessment-of-
the-quality-of-higher-education-and-research-vol-2
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Titulo: “Data-Driven Insights and Analytics for
Measurable Sustainable Development Goals: A
Knowledge Database Discovery approach for
improving  quality in  Higher  Education
Institutions”

Title: Data-Driven insights and Analytics for
Measurable Sustainable Development Goals
Editor(s)/Author(s): Tilottama Goswami, Sonal
Mobar Roy, Sabrina Senatore

Publisher: ELSEVIER

Chapter: A Knowledge Database Discovery
approach for improving quality in Higher
Education Institutions

Por Pérez, M., Mejia, O, Ledn Francisco, Rincon, D

et at

7. Visibilidad y reputacién académica

Un sistema eficiente de gestién de datos permite recolectar, organizar,
analizar y divulgar la informacién de manera precisa y transparente,
facilitando la toma de decisiones estratégicas basadas en datos objetivos,
optimiza los procesos internos y fortalece la reputacién internacional de
la universidad, todo lo cual contribuye a mejorar su posicionamiento en
los rankings globales. Desde analitica académica se gestiond durante el
2024 la informacién institucional para la medicién en Rankings mundiales
en los cuales ha sido herramienta para intervenciones de mejora
institucional, visibilidad y marca institucional que ha tenido un
reconocimiento por su labor y trayectoria académica:

Time Higher Education IMPACT 2024

Este ranking, que para su quinta edicién evalué a 2.152 universidades de
125 paises, ubicdndose en el segundo lugar en Colombia en el ODS 4
(Educacién de Calidad), y el quinto lugar en el ODS 3 (Salud y Bienestar).
A nivel nacional ocupa la posicién nimero 10 de 27 universidades
clasificadas y el puesto 601 - 800 a nivel mundial. Este resultado refleja
la coherencia en las acciones institucionales dirigidas hacia el
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, como un
compromiso social con los retos y desafios nacionales y globales.
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A Inicio  Internacional | Neticias | La UDES aporta al logro de los Objetivos del Desarrollo Sostenible, segtn ranking THE

La UDES aporta al logro de los Objetivos del Desarrollo
Sostenible, segun ranking THE

W Destacado Miércoles, 12 Junio

Nota: Recuperado de htips://bucaramanga.udes.edu.co/internacional/noticias/la-
udes-aporta-al-logro-de-los-objetivos-del-desarrolio-sostenible-sequn-ranking-
the

QS Latin America & The Caribbean Ranking 2025.

La UDES obtuvo una destacada posicion, situandose en la posiciéon 205 en
la clasificacién general de las mejores universidades evaluadas de
América Latina y el Caribe de 430 instituciones evaluadas; a nivel
Surameérica se ubicd en la posicién 154 y en la regién andina en la posicion
46 y a nivel Colombia en el puesto 26.
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Nota: https://bucaramanga.udes.edu.co/internacional/noticias/la-udes-se-posiciona-en-
el-gs-world-university-rankings-wur-para-latinoamerica-y-el-caribe-2025

La UDES se posiciona en el QS World University
Rankings (WUR) para Latinoamérica y el Caribe 2025

W Destacado Vierr

Qs World University Ranking 2025

La Universidad de Santander (UDES) se ubicd en el puesto 23 a nivel
nacional en el prestigioso Q5 World University Rankings 2025, mejorando
su posicién con respecto al afio anterior. Este es un logro significativo que
refleja la calidad académica y el fortalecimiento de la institucion. La UDES
a nivel mundial se mantiene en el puesto # 1.401+ en este ranking.

UDES se mantiene entre las 25 mejores universidades de
Colombia en el Ranking QS 2025

W Destacado Martes, 04 Juni
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8. Gestién de la calidad del dato

Pilotaje de administracién en servidor y gestor de base de datos

Con el prop6sito de mejorar la optimizacién de las consultas, mejorar la
seguridad, y la eficiencia operativa en el manejo de base de datos, se
realizé un pilotaje con la base de datos de profesores para conectarse
directamente al servidor de la Universidad y su conexién al Tableau como
reporteador de datos, dando un resultado satisfactorio. De igual manera,
se disefid una arquitectura de datos de analitica académica teniendo en
cuenta: fuente de datos externa, ciencia abierta, herramientas de analisis,
desarrolio de aplicaciones, analisis de datos y visualizacién de datos como
ejercicio de buena practica en la administracion de los datos
institucionales.

Figura 1. Arquitectura de analitica de datos UDES
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Caracterizacién del proceso de analitica académica en el sistema de
gestién de la calidad UDES

Con el fin de mejorar los procesos de calidad en la gestién de analitica
académica, durante el 2024 se avanzd en la caracterizacion del proceso teniendo
en cuenta los elementos de calidad en el marco de la metodologia PDCA que
lleva a la mejora. Se realizd un instructivo de operaciéon de manejo de datosy 17
capsulas audiovisuales con las tres fases de manejo de datos: preparacion,
analisis y visualizacion. Estos fueron socializados y entregados a la Direccién de
Calidad de la Vicerrectoria Administrativa y Financiera como parte de los
insumos de calidad para el subproceso de analitica académica.
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Etapa estadistica

Evidencia o producto entregado

Alineacion con Procedimiento
(Actividad)

Preparacion de
datos

1. Cargar Base de datos R Studio

Depuracion de la informacidn

2.1 Descarga MySQL partel

Recoleccion de la informacion

2.2 Descarga MySQL parte 2

Recoleccion de la informacion

3.Eliminar NA R Studio

Depuracion de la informacion

4. Convertir BD de Excel a Excel con macro

Procesamiento de la informacién

5. Eliminar Outliers

Depuracion de la informacidn

6. Ajustar fecha base de datos

Depuracion de la informacidn

7. Convertir excel a CSV

Procesamiento de la informacién

8. Migrar datos del CSV a BD

Procesamiento de la informacién

9. Implementar Script a MySQL

Procesamiento de la informacién

10. Como usar la base de datos de MySQL en Tableau

Procesamiento de la informacién

11. Reemplazar datos vacios a null

Depuracion de la informacidn

12. Uso_de script para reemplazar Caracteres Especiales

Depuracion de la informacidn

Analisis de datos

1.1 Introduccidn Rattle para mineria de datos parte 1

Anilisis de resultados

1.2 Introduccidn Rattle para mineria de datos parte 2

Anidlisis de resultados

2. Cargar archivo CSV en Rattle

Anidlisis de resultados

3. Manejo de Rattle

Anidlisis de resultados

Visualizacion de
datos

1. Creacidén de cuenta Tableau Online

Elaboracion de informes y reportes

2. Visualizacién datos en Tableau

Elaboracion de informes y reportes

3. Navegacion Tableau Online-Indicadores de Gestion

Elaboracion de informes y reportes

9. Retos 2025.

Como propédsitos fundamentales para alinear esfuerzos, trabajo en equipo y
mejorar el uso de los datos para optimizar los procesos de toma de decisiones
dentro de la institucion, la Direccion de analitica académica se plantea los
siguientes retos para el 2025:

Diseflar y puesta en marcha de una herramienta Apps para la gestién de
la informacién para profesores.

Propiciar una cultura de la ciencia abierta con el uso de plan de datos y
dataset.

Fortalecer los proyectos estratégicos de la unidad de analitica,
propiciando acciones de mejora continua, actualizacién y cultura para la
toma de decisiones informadas.

Consolidar los estudios de oferta y demanda para programas nuevos que
la institucién priorice.

incrementar el uso de la inteligencia artificial (lIA) en los procesos de
analitica académica.

Mejorar la gobernanza de los datos a través de plan estadistico
enmarcado en la ruta de una transformacién digital establecido en el
Proyecto Educativo Institucional.
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