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PASO A PASO PARA FIRMA DE il
GARANTIAS DE TU CREDITO

@ Firma las garantias de tu crédito M

Una vez tu crédito ha sido aprobado y legalizado por parte de la Institucion de Educacién Superior o por ICETEX te llegara un correo
® electronico con dominio @pagares.bvc.com.co, con las instrucciones para realizar el proceso de garantias y firma de pagaré.

*Recuerda revisar tu bandeja de correo no deseado o spam.

Sigue las instrucciones del correo, dando clic en el boton ‘portal firma’ para realizar el proceso de constitucion de garantias y firma
de pagaré.

B. Ingresa los caracteres que muestra la imagen y haz clic
en Autenticar codigo OTP.
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D Valida tu identidad contestando las cuatro preguntas de E Lee detenidamente el pagaré y carta de instrucciones que te
@ seguridad. @ genera ICETEX. Da clic en Firmar para continuar con el proceso.

I 1 18 G Digita el codigo que recibiste, en la casilla cédigo de referencia
F Para firmar digitalmente, ICETEX enviara a tu celular ® para realizar la firma electrénica. A continuacién crea una clave
®  registrado, un mensaje de texto con el codigo de de seguridad, confirmala y haz clic en Firmar.
referencia requerido para continuar con el proceso.
(La clave debe tener por lo menos ocho caracteres que deben
incluir una letra mayuscula, una mindscula y un numero).

H A tu correo electronico llegara la confirmacion de la firmay el pagaré adjunto en PDF. Al abrirlo
te pedira una clave, la cual corresponde al numero de documento de identidad.
Tu deudor solidario también debe firmar el pagaré (Si aplica), al igual que tu representante legal si eres menor de edad.

El proceso de firma del pagaré es el mismo (para el deudor solidario o para el representante legal) y se debe realizar desde los correos
electronicos registrados para cada uno.

Si no recibiste el correo o si tienes inconvenientes con la firma de tus garantias conéctate a nuestra
sala Modo On llamada Sala Novedades Crédito Tu Eliges - Becas

Una vez firmadas las garantias y tu crédito registre con el estado concepto juridico viable, tu crédito pasara a giro. /
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¢Necesitas mas informacién? jComunicate con nosotros! ICETEX TU PASIU’N
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https://portal.icetex.gov.co/Portal/Home/HomeEstudiante/modo-on

