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Mision
® ® ® ® ® Universidad de Santander

La Universidad de Santander - UDES
forma integralmente ciudadanos
de calidad académica y profesional,
con proyeccion internacional,
competentes en las distintas areas
del conocimiento, sensibles al uso
racional de los recursos
naturales y tecnoldgicos, que
contribuyen mediante la relacion
con el entorno, al desarrollo
humano, el arte y la cultura.
Desarrolla la investigacion y la
extension con  visibilidad de
resultados en la solucidon de
problemas de la region, del pais y
del mundo, en un marco de
principios democraticos y de valores
éticos y estéticos
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Polltlcas, programas y servicios de Bienestar Institucional.
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v'Ofrecer sus programas y actividades a toda la comunidad académica

v'Fomentar el proceso de formacidon de ciudadanos integrales, con visién universal, fisica y
mentalmente sanos y sensibles a las diferentes expresiones de la cultura.

v'Incentivar la permanencia de los estudiantes en el sistema educativo.

v'Establecer relaciones en red con las demas instituciones regionales, nacionales e
internacionales.

v'Buscar que el estudiante adquiera valores éticos y estéticos que le permitan proyectarse

Acuerdo 005 2017. como ciudadano integro.

II L]
PO Itlcas v'Articular con las Unidades Académicas, asi como con las instancias administrativas para

H H lograr una coherencia en todas las acciones.
Institucionales :

v'Desarrollar programas en los cuales se fomente el compromiso histérico, ambiental y artistico de la
universidad.
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integral
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de comunidad
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Relacion del bienestar institucional con la academia

® ® ® ® O El bienestar eje transversal de la vida universitaria, esta pensado como:

=
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B. Formativo: B. Reflexivo: B. Extensivo:

Desarrollar formacion E Investigar temas de Programas, proyectos y
humana integral. bienestar y caracteristicas de servicios que se extienden a
la comunidad universitaria la sociedad




Campos de accmn
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Recreacion y deporte
Condiciones para el pleno, libre y creativo

desarrollo de potencialidades fisicas. /

Cultura de la salud

Prevencion, mitigacion, promocién y
asistencia de la salud integral.

CALIDAD

COMPROMISO DE TODOS

Desarrollo humano

Conocimiento de si mismos y de los
demas miembros de la comunidad.

/'\A

Cultural

Desarrollo de la
sensibilizacion, apreciacion,
expresion artistica, artes
plasticas, musicales y
escénicas.

. CAMPOS DE ACCION

-

Gestion ambiental

Promueve la formacion de una
sociedad ambientalmente ejemplar
con principios y valores ciudadanos.
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AREA DESARROLLO HUMANO
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El area de desarrollo humano busca potencializar un ambiente de aprendizaje significativo que favorezca
la relacion armonica entre el saber, el hacer y el ser de la comunidad universitaria; donde se promueva el
fortalecimiento de vinculos afectivos y protectores, la convivencia, la participacion, la cohesion social y la
inclusion, en busqueda de la transformacion personal de todos los miembros de la comunidad educativa

como aporte a la sociedad.

" EJERCICIO

El globo
gulacion emoc

\' ‘)’
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Orientacion educativa.

Acompaiiamiento al desarrollo
de competencias para la vida.

Proyeccion social y extension

Caracterizacion estudiantil.
Estrategia de adaptacion a la vida
universitaria (Identidad UDES, Induccidn)

Estrategia “Profe sube tu nota”
Atencion Psicosocial PAIPE
Estrategia Preparacién para la vida laboral

HAPPYASOS

Talleres: clown Hospitalario

Talleres reflexivos en competencias para la
vida.

Apoyo a instituciones externas.

Red de Apoyo Proyecto suenos,
oportunidades para volar ICBF.

Generacion 2050
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Programa de acompanamiento para el
ingreso y la permanencia estudiantil
(PAIPE) - FACTOR PSICOSOCIAL

Ay Herramientas de Habilidades
- Motivacion . -
Arema de { ivaci J { frontamiento J{ Auto-concepto J{ Sociales J

trabajo {

Redes vinculares de Relaciones Reconocimiento y
apoyo interpersonales tramite emocional
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Servicios ofertados:

1. Asesoria individual por
psicologia.

2. Intervenciones grupales con

redes de apoyo. ‘Lo que las personas
3. Visitas domiciliarias. sienten es tan importante
4. Orientacion a los programas como lo que hacen”
académicos. ' (B.F. Skinner)
5. Estudios de casos. '
6.

Procesos de mediacion Dirigida a: Estudiantes
docente- estudiante. UDES
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Mejoramiento continuo
00000

e Protocolo de violencia sexual v de

’

Creacion y genero

publicacién e Resolucién 017 del 10 de mayo de

2019

- oEstrategias de divulgacion
00l It= 0028 oTalleres de sensibilizacion
eEncuentros de reflexion interinstitucional

e Actualizacion y fortalecimiento de sus
protocolos, procedimientos internos y
medidas complementarias, para la

Protocolo de bienestar

institucional para casos de Cumplimiento

- - . de la prevencion, deteccion y atencion de
violencia SeX_uaI O de genero y violencias y cualquier tipo de
de la Universidad de Resolucion discriminacién basada en género, en

Santander -UDES 0144466 el marco de las acciones de Politica

de Educacion Superior Inclusiva e
Intercultural



https://udes.edu.co/images/micrositios/bienestar/protocolo_violencia_sexual_y_de_genero.pdf
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Comité de atenCién a |a Prevencion, abordaje y seguimiento a las
- - - diversas formas de violencia entre los
violencia en_tre m|embrps de miembros de la comunidad educativa
la comunidad educativa UDES Clicuta.
INTEGRANTES DEL COMITE CAVCE
Quejz-Denunci E . mr::mgmfm ﬁe;::‘" « DIRECTOR DE DOCENCIA
el o y e el comitd * COORDINADORA DE TALENTO HUMAMNO

e competenda o na, par

s sbordsje .
DIRECTORA CONSULTORIO JURIDICO

» COORDINADORA DE ATENCION AL ESTUDIANTE

= Coreoelactrinkn
- O Bietwsta Instinucional
- Buta

! S » COORDINADORA DEL AREA DE DESARROLLO HUMANO DE BIENESTAR
. * PSICOLOGA DE LA INSTITUCION
e » REPRESENTANTE DE LOS DOCENTES

* REPRESENTANTE DE LOS ESTUDIANTES
* REPRESENTANTE DE LOS ADMINISTRATIVOS

'
Caso

e - Dirigida a: Toda la Comunidad Educativa
Comité Disciplinario

Orienta Rutas

- BdadCen

- Reviea (onseovencies
Bormativie.
= Toma dectilones

Interinstitucionales
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El MTA-U es una herramienta que ofrece
lineamientos y orientaciones practicas para el

mejoramiento del quehacer preventivo y de
mitigacion en el contexto universitario.

Marco Tecnico de
Accion para la
reduccion del

consumo de SPA

en ambito
universitario

e e st La apropiaciéon del MTA requiere:

* Incrementar las acciones en prevencion.
* Focalizar los recursos existentes.

* Dirigirse a un fin concreto.

i v @OIM
justi - S 5 :
esdetodos ~ Mnusticia '\mj

ONU MIGRACION
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Reducir la vulnerabilidad a los riesgos

ZONA DE ORIENTACI()N asociados al consumo de sustancias
UNIVERSITARIA (ZOU) psicoactivas (legales e Ilegales)

CONTEXTUALIZACION

COORDINADORES Y
s Participacion activa en el
Comite Departamental
de SPA- 1998

Procesos de Asistencia \ Formacion en la Politica
Técnica desde MinSalud. d Nacional de Drogas

Profundizacion en el eje
de MITIGACION

(Novedoso)
Viviendo- Caritas- Consentidos

ZOU Piloto UDES-
Cicuta
(Apoyado por MinSalud e 1DS)

SERVICIOS Forp:cuon d‘: [;qe;\tes Operativizacion del
GENERALES y Ligeres estuaiantes : 223
(MiaSalud) Dispositivo

Transferencia de
Conocimiento

TODOS SOMQOS ZOU

Disefio y Fortalecimiento de
estrategias de apoyo

Dirigida a: Toda la Comunidad
Educativa
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e Caracterizacion
e Comité de inclusion
e Creacion de ruta de

/
DOCUMENTO BASE « Validacion del aplicativo

e Analisis de reporte del

) POLITICA

INCLUSIVA UDES

discapacidad » Estado del arte aplicativo
» Foros de educacion * Marco legal * Revision de plan de * PIAR
inclusiva « Marco conceptual mejoramiento * Creacion de rutas de
e Acciones de programas e Retroalimentacion y atencion |r1’clu5|vas N
ACCIONES mejoramiento continuo de . gonsctlruccl_o,n de FOI_ItIca
las acciones y estrategias € educacion Inclusiva
INSTITUCIONALES e S nes Y gas ) ARBISIIO IG]ES \_
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AYUDAS Y BECAS
Cerca de 700 estudiantes con
descuentos de hasta el 50%

Ningun indicador
constituye una amenaza

STARS ACCESO SIN BARRERAS -
B RATING SYSTEM Mas del 80 % de los edificios Y h
tienen acceso personas con 13 indicadores en verde
Sty discapacidad 12 indicadores en amarillo

Y,
POBLACION DE BAJOS R
INGRESOS

40 % de los estudiantes
identificados con ingresos bajos.

Oportunidades de mejora
Factor9Y 12
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Factor Indicador

Contribucion

1.1. Barreras para el aprendizaje y la
participacion

1. Mision y Proyecto — —
L 1.2. Identificacion y caracterizacion de
Institucional ) N

estudiantes desde la educacion

inclusiva

70,89%

2.1. Participacion de estudiantes

2.2. Admision, permanencia y sistemas
de estimulos y créditos para estudiantes

3.1. Participacion de docentes

3. Profesores

3.2. Docentes inclusivos 78,84%
4.1. Interdisciplinariedad y flexibilidad
4. Procesos académicos curricular 76,42%

4.2. Evaluacion flexible

5.1. Insercion de la institucion en
contextos académicos nacionales e
internacionales

5.2. Relaciones externas de profesores y

estudiantes

6.1. Investigacion, innovacion y creacion
artistica y cultural en educacion
inclusiva

6. Investigacion y creacion

L 6.2. Articulacion de la educacion
artistica y cultural

inclusiva con los procesos de
investigacion, innovacion y creacion

74,53%

Factor

Indicador

Contribucion

7.1. Extension, proyeccion social y

7. Pertinencia e impacto contexto regional 89,35%
social 7.2. Seguimiento y apoyo a vinculacién
laboral 77,49%
8.1. Procesos de autoevaluacion y
8. Procesos de autorregulacion con enfoque de
autoevaluacion y educacion inclusiva 77,49%

autorregulacion

8.2. Estrategias de mejoramiento

8.3. Sistema de informacion inclusivo

9. Organizacion,

9.1. Procesos administrativos y de

o -, -, gestion flexibles 71,83%
administracion y gestion —
9.2. Estructura organizacional 75,20%
.. 10.1. Recursos, equipos y espacios de
10. Planta fisica y recursos de quiposy esp
practica 69,54%

apoyo académico

10.2. Instalaciones e infraestructura

11. Bienestar institucional

11.1. Programas de bienestar
universitario

11.2. Permanencia estudiantil 77,63%
12.1. Programas de educacion inclusiva

12. Recursos financieros sostenibles 68,33%
12.2. Apoyo financiero a estudiantes 75,20%

artistica y cultural
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RED UNIVERSITARIA PARA EL RECONOCIMIENTO Y LA DEFENSA
DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

PARTICIPACION EN RED

Gobernacion
de Norfe de
Santander

Consejeria Departamental Para la Poblacion
con Discapacidad
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Orienta sus acciones a la prevencidon de la enfermedad y promocion de la salud integral de la comunidad
universitaria; todo esto atendiendo a que la salud es un factor fundamental en el ser humano para lograr un

mejor vivir, una mejor receptividad en el aprendizaje y un mejor desempeno en el campo profesional y laboral.
La comunidad universitaria goza de diferentes servicios y programas en esta area.

eman a
dela, Salud

ACTIVIDADES:
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Area de salud
00 OO

*  Asesoria Médica (Asesoria en salud sexual y reproductiva)

« Asesoria de planificacion familiar

N Servicio odon_tplégico + Seguimiento de atencion en planificacion familiar
TOMA DE TENSION ” & + Ofrece atencion en salud oral + Charlas y talleres sobre salud sexual y reproductiva
ARTERIAL Ve : e Carta dental
.Z"" « Profilaxis
B wpoy: progamate e, * Fluorizaciones Otros servicios y apoyo
¥ e (@ <  Detartraje » Zona protegida, servicio de ambulancia IPS SINSA.
« Optometria
Servicio de asesoria psicoldgica + Programa radial, aprendiendo a cuidar y manejar nuestra
+ Asesoria individual salud emocional.

« Asesoria grupal

Jornadas de prevencion:

+ Semana de la salud

» Programa de estilos de vida saludable
» Donaciones de sangre

 Prevencion del cancer

v
~

e Servicios pandemia: Protocolos de
Bioseguridad, atencién psicolégica de manera

remota.
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Estilos de vida saludable
00 OO

Programa de Estilos de Vida Saludable: especifico para funcionarios administrativos y docentes. En el marco del Programa de Estilos de
Vida Saludable, son fundamentales, las conferencias, talleres, charlas y actividades concretas, enfocadas a promover eficazmente entre
los trabajadores la importancia de adoptar estilos de vida saludables. Para su ejecucion, se tienen en cuenta los siguientes ejes de accion:

-~ ANy
’

A

NUTRICION

Corazon
saludable

Psiquis
saludable

Nutricion
saludable

» ORGANIC
g

Cuerpo
saludable saludable saludable

Labor m Ambiente
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Programa para la implementacion de modos, condiciones y estilos de vida
saludables en la Universidad de Santander campus Cicuta - 2019

! il

B, A \

-

SEGURIDAD Y SALUD
@Eﬂ EL TRABAJO
UDES

"8 Lasalud i
@ es de todos | Minsalud
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Basado en el Lineamiento
operativo del Ministerio de Salud y
proteccion social

La salud
es de todos

Minsalud
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Carta de alianza

e
e Gobernacién
PR il DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO de Norte de
DEPARTAMENTAL : Santander
NORTE DE SANTANDER Insido Deparamental de Saud
Cédigo: F-DE-PE05-03 z
bt iy COMUNICACION EXTERNA Pagina 1 de 1

San José de Cucuta, 15 de mayo de 2019

ofico ) A 58

Doctora

GLORIA CARRASCAL JACOME
Coordinadora de programa de fisioterapia
Universidad de Santander

Av. 4 10 N-61 Urb. El Bosque

Ciudad

Asunto: Alianza estratégica para la convocatoria de extension 2019

En el marco de la intersectorialidad y en aras de favorecer el desarrollo a nivel departamental
de diferentes estrategias, planes y programas para lograr la disminucién de las enfermedades
no transmisibles y el mejoramiento de los modos, condiciones y estilos de vida saludable, de
la poblacién en general y por ende fortalecer la salud publica de Norte de Santander, el
Instituto Departamental de Salud expresa su interés en trabajar conjuntamente desde sus
competencias y desarrollo institucional en el Fortalecimiento de las tematicas relacionadas
con los Modos, Condiciones y estilos de vida saludables, que formaran parte de una Alianza
estratégica y permitird desarrollar un programa para su implementacion en la Universidad de
Santander, Campus Clcuta 2019, en el marco de la convocatoria de extension del presente
afno con su prestigiosa Universidad.

Por lo anterior, el Instituto Departamental de Salud realizara el eniace con el Ministerio de
Salud y la Proteccion Social para su continuo acompafiamiento y asesoria, prestando una
asistencia técnica a la universidad para la implementacién de dicho programa, asi como el
suministro de insumos (formatos, documentos e informaciéon atii de la Estrategia
Universidades Saludables), asi mismo entrega de material educativo propio de la dimensiéon
vida saludable y condiciones no transmisible, apoyo para el préstamo del auditorio y ayudas
audiovisuales (videobeam, portatil) en caso de requerirse.

Esperamos su pronta respuesta, ante cualquier inquietud favor comunicarse con la
Profesional Genny Galvis al cel. 3142925615 o al correo electréonico crénicas@ids.gov.co.

JuU
Director
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Desarrollar un programa para la implementaciéon de modos, condiciones y
estilos de vida saludables en la Universidad de Santander Campus Clcuta.

S

Caracterizar condiciones

sociales, ambientales y de

salud de la comunidad la|Disefiar un plan de

educativa, por medio de un|intervencidon acorde a las —}

instrumento de|necesidades  priorizadas, |Ejecutar las estrategias

autoevaluacion y  una|resultantes de lalincluidas en el plan de

encuesta de factores de|autoevaluacion realizada y|intervencién para el logro|Evaluar el impacto _ del

riesgo asociados a estilos|los factores de riesgo|de las metas priorizas, programa implementado por
objeto, teniendo en cuentamodos, condiciones  y|evaluacion de los resultados

la pertinencia, el impacto y|estilos de vida saludables|acordados en el plan de

la factibilidad. que susciten la salud y|accidn, que permitan la
bienestar de la comunidad|obtencidon del

educativa. reconocimiento de la

institucion, como

Universidad Saludable.
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AREA DE DEPORTES
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El drea de Deportes es un componente fundamental en la formacidon integral de la persona, motiva y
desarrolla estrategias y actividades que mejoran la calidad de vida de manera recreativa, formativa y
competitiva, orientada hacia una propuesta que facilite la realizacion de actividad fisica y deporte, con el fin
de contribuir a la salud integral, las condiciones para el pleno, libre y creativo desarrollo de las potencialidades
fisicas, psicoactivas, psicomotoras de los miembros de nuestra Universidad.

- 'a"
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Area de deporte
00000

Deporte formativo
Comprende procesos de iniciacion y fundamentacion en aspectos
técnicos, reglamentarios y perfeccionamiento deportivo.

Deporte competitivo

Se consolidan aspectos técnicos y tacticos desarrollados en la
etapa anterior, previa comprobacion de habilidades y destrezas
de alto nivel, en cualquier deporte de seleccién representativa
para eventos de caracter local, regional y nacional.

Deporte recreativo

Su objetivo es el fomento y la creacion de una cultura deportiva. Procura el
esparcimiento sano y la conservacion de la salud, del medio ambiente, al igual que
la utilizacidn del tiempo libre. Participan estudiantes, docentes y admmlstratlvos

Disciplinas deporte formativo/competitivo

 Pilates . Natacién » Selecciones de
« Baloncesto + Yoga « Voleibol

+ Futbol sala » Crossfit « Baloncesto

« Futbol « Bailoterapia * Futbol

« Tenis de campo « Voleibol + Futbol sala

+ Tenis de mesa + Tenis de mesa

+ Levantamiento de pesas
 Tenis de campo
« Natacién
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"No se le puede poner limite a
algo, cuanto mas sueines mas
lejos llegaras".

Michael Phelps
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Area de cultura
o000

Los programas de promocion, difusion y formacion del area cultural desarrollan la sensibilidad, estimulan la apreciacion, la
expresion artistica y fomentan el conocimiento, aprecio y desarrollo del patrimonio cultural de los miembros de la comunidad
universitaria. Favorecen la educacion artistica al ofrecer cursos electivos en artes escéenicas, plasticas, musicales y visuales.

Bienestar institucional ademas ofrece, actividades para la sensibilizacion y divulgacion de arte, por medio de los grupos artisticos y
culturales, representativos de la institucion en artes musicales y escenicas. De igual manera, se llevan a cabo exposiciones de arte.

ErPREPEEES
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Area de cultura

00 0O
Artes musicales Artes escénicas Artes plasticas Grupos et
. i . representativos
- Grupo de tamboras Taller de expresion Oleo : g -
oratoria  Acuarela rupo teatro

- Escuela de cuerdas » Escuela de teatro « Pintura country * Grupo de danzas
. y « Cineclub - Bisuteria » Grupo de musica

Talleres de percusion - Pintur on colombiana
« Técnica vocal. cerdmica  Grupo de merengue

» Grupo vallenato
 Grupo de musica pop

» Grupo de carranga

« Orquesta filarmodnica

» Grupo bolero y son
 Grupo de musica llanera
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Area de Gestion Ambiental
00000

Promover, coordinar y realizar acciones tendientes a forjar la actitud positiva hacia el
cuidado la promocion vy la preservacion ambiental y de la sociedad en la universidad de
Santander y su area de influencia
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POLITICA UDES VERDE
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« Prevenir, reducir, mitigar, compensar y evaluar los impactos ambientales
negativos, generados en el curso de las actividades propias de la institucion, con el
proposito de buscar la mejora continua.

« Generar nuevo conocimiento que permita orientar hacia la mejora de las
condiciones ambientales de las zonas de influencia directa e indirecta.

- Impartir una formacion ambiental integral tanto a la comunidad universitaria
como a la comunidad en general.

« Definir estrategias de relacionamiento con los diferentes actores sociales de
interés en materia ambiental.

« Generar una cultura ambiental eficiente.
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NOS ENORGULLECE CONTARTE QUE
APARECEMOS EN EL

RANKING DE UNIVERSIDADES
MAS SOSTENIBLES DEL MUNDO

Green g

World University Rankings

1° Puesto en el Oriente Colombiano

3° Puesto a Nivel Colombia
53° Puesto a Nivel Mundial

@ Universidad & @“iCONOCE MAS!

<! de Santander




m Universidad - CALIDAD

de Santander ‘.-
UDES ’1’““

ASPECTOS DE MEJORAMIENTO
CONTINUO
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Boletines digitales: el pensador, entérate

Banner y voz a voz

Udes Radio Culcuta

@ Corrsc electrénico
@ Entérate

@ Piginaweb

@ Redes socizles
@ VozaVez

@ Induccin

@ Emisora Udes Radio Clicuta

@ Otras

1170

126

353

349

351

386

21

DIFUSION

1200
1000
200
600
400

200
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EVALUACION

Las evaluaciones de los servicios ofrecidos, se realizan periodicamente mediante
encuestas de percepcion y también a través de los procesos de autoevaluacion de
los programas académicos e institucional, en los que se indaga sobre su pertinencia y
calidad, asi como los talleres ofertados como parte de los requisitos que los estudiantes
deben cumplir en su plan de formacion. Se continua trabajando en la implementacion de
un modelo integrado de medicion de los diferentes servicios desde esta dependencia.

En el micrositio de Bienestar Institucional, los estudiantes encuentran las rutas de los
servicios y el cddigo QR, para evaluar facilmente cada uno de ellos.
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NIVEL DE SATISFACCION

5 @ . COMUNIDAD UNIVERSITARIA

00000
. 2020 2021
AREA DE BIENESTAR ; ; ; ;
INSATISFACCION SATISFACCION INSATISFACCION SATISFACCION

DESARROLLO HUMANO 6% 94% 4% 97%
CULTURA 5% 95% 3% 97%
DEPORTES 9% 91% 5% 95%
SALUD 8% 92% 4% 96%
GESTION AMBIENTAL 7% 93% 5% 96%

Grado de Satisfaccion
0= Insatisfecho
5= Totalmente satisfecho

¥ 1
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